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Pentru achizitionarea serviciilor de curatenie si intretinere

1. GENERALITATI

Casa Judeteana de Pensii Gorj, cu sediul in Tg-Jiu, Str. Aleea Smirdan, Nr.16, Bl. 16,
telefon/fax 0253 238323, 0253 218660, 0253 213307, intentioneaza sa achizitioneze
Servicii de curatenie si de intretinere pentru spatiile in care isi desfasoara activitatea.

Prezentul caiet de sarcini face parte integranta din documentatia pe baza careia se
achizitioneaza Serviciile de curatenie si de intretinere si precizeaza cerintele minime
pentru achizitia ce urmeaza a se efectua.

2. OBIECTUL ACHIZITIEI

Achizitionarea serviciilor de curatenie si de intretinere, pentru spatiile in care isi
desfasoara activitatea Casa Judeteana de Pensii Gorj - Cod CPV 90910000-9.

3. LOCUL EFECTUARII PRESTARII SERVICIILOR DE CURATENIE S| DE INTRETINERE

La sediul Casei Judetene de Pensii Gorj format din curte interioara, birouri, spatii
comune si grupuri sanitare, din locatia Loc.Tg-Jiu, Str. Aleea Smirdan, Nr.16, Bl. 16,
precum si in spatiile cu destinatie de arhiva.

4. DETALIEREA OPERATIUNILOR DE PRESTARE A SERVICIILOR DE CURATENIE SI DE
INTRETINERE

Operatiunile solicitate a se efectua de catre prestatorul serviciilor de curatenie si de
intretinere, sunt detaliate, astfel:

Operatiuni zilnice:
- aerisirea spatiilor interioare;

- golirea si igienizarea tuturor cosurilor de gunoi din birouri, holuri si grupurile sanitare,
schimbarea sacilor menajeri;

- selectarea, colectarea si depunrea deseurilor menajere si al deseurilor reciclabile
(hartie/carton, plastic, metal);
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- curatarea holurilor si a scarilor interioare: maturat, spalat, degresat pardoseala
(marmura, gresie, parchet);

- curatarea, salubrizarea si dezinfectarea grupurilor sanitare: spalare chiuvete, oglinzi,
corpuri sanitare, pardoseala;

- completarea materialelor igienico-sanitare, in grupurile sanitare;

- golirea si curatarea scrumierelor din locurile amenajate pentru fumat (curtea
interioara).

- curatarea prin aspirare a mochetelor / presurilor si a parchetului din birouri, spalarea
suprafetelor acoperite cu linoleum;

- curatarea de praf de pe mobilierul din birouri, a aparaturii de birou: telefoane,
computer(atat cat este posibil, pentru a nu deranja echipamentele de la locul lor) daca
este permis;

- curatarea de praf a usilor, a pervazurilor, a balustradelor, a suprafetelor de uz intens
(intrerupatoare, manere de usa, etc);

- curatarea usilor de acces in institutie si in birouri;

- curatarea de praf si a panzelor de paianjen de pe pereti, tavane si din locurile greu
accesibile - ori de cate ori este nevoie.

Operatiuni saptamanale:
- stergerea si spalarea pe interior si pe exterior a geamurilor si ferestrelor;

- spalarea usilor de acces in cladire si birouri;
- spalarea geamurilor de la ghisee.

5. PRESTAREA SERVICIILOR - CERINTE PENTRU PERSONALUL DE CURATENIE

Prestatorul va asigura un numar de 1 (una) persoana necesara efectuarii serviciilor de
curatenie, 8 ore/zi, pe tot parcursul derularii contractului.

Prestatorul va asigura numarul de personal prevazut in oferta, indiferent de perioada
efectuarii concediilor de odihna, concediilor medicale, zilelor libere, etc., cu acordul
beneficiarului privind persoana desemnata.
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Personalul care efectueaza serviciile de curatenie si de intretinere, va purta in timpul
prestarii serviciilor de curatenie uniforme, iar tinuta trebuie sa fie in permanenta
decenta si curata. Personalul care efectueaza serviciile de curatenie si de intretinere,
trebuie sa se comporte civilizat pe intreaga duratd de desfasurare a activitatii lor in
incinta locatiilor.

Serviciile de curatenie si de intretinere se vor executa in zilele lucratoare ale Casei
Judetene de Pensii Gorj, in intervalul orar stabilit de comun acord, intre orele 14°° -
22°°, fara a perturba activitatea angajatilor.

Se interzice persoanelor care presteaza serviciile de curdtenie si de intretinere,
utilizarea cu scopul obtinerii unor avantaje, pentru el sau pentru altii, a informatiilor si
documentelor accesate intamplator in timpul desfasurarii activitatii lor. Angajatii firmei
prestatoare care isi desfasoara activitatea la Casa Judeteana de Pensii Gorj, trebuie sa
asigure confidentialitatea acestor informatii, precum si integritatea bunurilor din
dotarea beneficiarului, fiind raspunzatori pentru eventualele pagube cauzate.

Avand in vedere specificul activitatii desfasurate de C.J.P. Gorj, nu are voie sa intre in
spatiile care fac obiectul achizitiei decat persoana desemnata de prestator a asigura
curatenia, iar accesul altor persoane, inclusiv, administratorul prestatorului, se va face
decat cu acceptul prealabil al beneficiarului si numai insotit de personalul desemnat de
catre acesta.

6. SPECIFICATII TEHNICE

Produsele de curatenie utilizate de prestator, trebuie sa fie biodegradabile, sa nu
degradeze suprafata curatata, sd nu afecteze sanatatea angajatilor si sa respecte
cerintele legale privind protectia mediului.

Prestatorul trebuie sa detind aparatura poprire pentru efectuarea operatiunilor de
curatenie - ex. aspiratoare profesionale; Acestea vor respecta normele privind siguranta
in exploatare.

Prestatorul va asigura toate materialele necesare prestarii serviciilor de curatenie si de
intretinere.

7. CERINTE PRIVIND DOTAREA TEHNICA SI ASIGURAREA MATERIALELOR DE LUCRU

La intocmirea ofertei financiare, prestatorul va cuprinde toate materialele necesare
realizarii prestarii serviciilor de curatenie si de intretinere.
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Prestatorul va asigura materialele necesare realizarii prestarii serviciilor de curatenie si
de intretinere, acestea constand in principal in urmatoarele produse: hartie igienica,
prosoape de hartie alba, sapun lichid, odorizante de WC, lavete umede si uscate,
detergent pentru geam, detergent pardoseli, rezerve mop, solutie pentru mobila, clor
pentru dezinfectie, detergenti pentru faianta si gresie, etc.

Produsele folosite de catre prestator, vor fi in conformitate cu normele sanitare in
vigoare, trebuie sa respecte standardele de protectie a mediului in conformitate cu
legislatia comunitara, cu standardele europene sau internationale in domeniu.

Toate materialele si produsele de curatenie utilizate in operatiunile de curatenie ( de
exemplu: saci menajeri, mop-uri, galeti, manusi de menaj/ protectie, raclete, bureti,
pamatufuri, perii, lavete, maturi, detergenti, dezinfectanti, detartranti, solutii de
curatat, etc), vor intra in valoarea totala a serviciilor de curatenie si intretinere
prestate.

Materialele vor fi de calitate si in cantitati adecvate fiecarui tip de spatiu si destinatie,
avand proprietati antistatice si protectoare, care sa nu puna in pericol sanatatea
angajatilor sau a mediului, si sa fie produse de firme certificate.

Ofertantul se obliga sa mentina continuitatea asigurarii cu echipamentele si materialele
aferente prestarii serviciilor de curatenie si de intretinere, pentru intreaga perioada de
derulare a contractului.

Prestatorul are obligatia de a asigura materialele, consumabilele si solutiile necesare
intretinerii curateniei in prima zi lucratoare a lunii pentru luna in curs, respectand
oferta tehnica si financiara.

8. CERINTE SPECIALE DE PROTECTIA MUNCII

Prestatorul va respecta normele de securitate si sanatate in munca, normele pentru
situatii de urgenta si va efectua in acest sens instructajul cu toti agentii sai de curatenie
care Tsi vor desfasura activitatea in incinta locatiei Casei Judetene de Pensii Gorj.

in activitatea de prestare a serviciilor de curatenie, prestatorul trebuie sa respecte
reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si stingerea
incediilor si la protectia mediului.

Str. Aleea Smirdan, Nr. 16, Bl. 16, Sc. 1

Targu Jiu, Judetul Gorj

Tel.: +4 0253 213 307; Fax: +4 0253 218 660
lpana.talau@cnpp.ro, valenh’n.stegaroiu@cnop.ro;

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulaie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor), informatiile referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale.
Acestea sunt destinate exclusiv persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari si altor persoane autorizate sa-l primeasca. Daca ati primit
acest document in mod eronat, vi adresim rugdmintea de a returna documentul primit, expeditorului



Ministerul Muncii Casa Nationala de Pensii Publice

Si Protectiei Sociale

in situatia in care se produce un accident de munca in care este implicat un lucrator al
prestatorului, acesta se inregistreaza de catre prestator, conform legislatiei in vigoare.

9. CERINTE SPECIFICE DE MEDIU

Prestatorul este obligat sa asigure respectarea reglementarilor legale privind protectia
mediului, in ceea ce priveste activitatea desfasurata la sediile Casei Judetene de Pensii
Gorj si personalul propriu, fara sa poatd transfera in niciun fel aceste responsabilitati
catre beneficiar.

Prestatorul nu va interveni sub nici o forma in procesele de munca ale benefeciarului si
nici nu va desfasura vreo activitate care sa afecteze cladirile, utilajele, instalatiile,
spatiile, etc. din patrimoniul acestuia, astfel incat, prin aceste actiuni, sa influenteze
negativ mediul inconjurator.

Deversarea apelor reziduale rezultate din curatenie se va face numai la gurile de
canalizare din zona special amenajata si racordate la instalatia de canalizare.

Colectarea gunoiului rezultat din curatarea spatiilor apartinand contractantului se va
face in saci colectori si se va depozita in locurile stabilite din incinta sediului
beneficiarului, respectandu-se legislatia in vigoare privind mediul inconjurator.

10. CONDITII DE REDACTARE S| PREZENTARE A PROPUNERII TEHNICE $I FINANCIARE

Oferta tehnica

Ofertantul va include o prezentare a operatorului economic ca va contine o descriere a
tehnologiilor sau a practicilor specifice ce se vor aplica pentru realizarea obiectului
contractului, o prezentare generald a mijloacelor / resurselor/ dotarilor / personalului
de care dispune aceasta pentru indeplinirea contractului si orice alte date considerate
utile pentru profilul profesional al ofertantului.

In cadrul acestei prezentari, ofertantul va face precizarea ca, pe parcursul prestarii
serviciilor de curatenie si intretinere, va respecta normele legale mentionate in
prezentul caiet de sarcini.

Propunerea tehnica va contine antetul, semnatura ofertantului, specificarea cerintelor
privind prestarea serviciilor de curatenie si intretinere si confirmarea explicita a
indeplinirii acestor cerinte.
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Oferta financiara
Ofertantul va elabora propunerea financiara, astfel incat aceasta sa respecte in
totalitate cerintele prevazute in caietul de sarcini.

Ofertantul va evidentia pretul ofertat pentru prestarea serviciilor de curatenie si
intretinere, in lei/ luna fara TVA si lei/ lunda cu TVA, cat si un deviz justificativ al
elementelor de pret:

- cheltuieli cu salariile;

- cheltuieli cu produsele de curatenie;
- cheltuieli cu echipamente si dotari;
- cheltuieli indirecte;

- valoare totala fara TVA;

- valoare totala cu TVA.

Se va mentiona daca ofertantul este platitor de TVA.

Pretul ofertei este ferm si nu se poate modifica pe parcursul derularii procedurii.
Perioada de valabilitate a ofertei este de 30 de zile de la data limita de depunere a
ofertei.

11. RECEPTIONAREA SERVICIILOR S| EFECTUAREA PLATILOR

in prima zi lucratoare ale lunii urmatoare prestarii serviciilor, se va intocmi un proces-
verbal de receptie intre beneficiar si prestator, in care se constata indeplinirea
integrala/partiala sau neindeplinirea obligatiilor contractuale privind efectuarea
serviciilor receptionate. Plata catre prestator se va efectua in lei, prin ordin de plata in
baza facturii emise, in cel mult 30 de zile de la primirea facturii. Factura va fi insotita
de procesul - verbal de receptie si de consumurile de materiale.

12. VERIFICARI CALITATIVE

Calitatea serviciilor de curatenie si intretinere se verifica:

- in timpul desfasurarii serviciului;

- prin sondaj si/sau in timpul programului de lucru, de catre angajatii Casei Judetene de
Pensii Gorj, care fac parte din comisiile de receptie a serviciilor ( verificarea se va face
cu ajutorul simturilor vizuale, olfactive, tactile);
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Nesecret
Modalitatile de recuperare a eventualelor daune de catre parti, vor fi prevazute in
contractul de prestari servicii incheiat.

13. ALTE CONDITII TEHNICO-ORGANIZATORICE

Instruirea profesionala privind securitatea si sanatatea in munca, prevenirea si stingerea
incediilor, se va face de catre prestator pentru angajatii sai si pe cheltuiala acestuia.

Casa Judeteana de Pensii Gorj are dreptul si obligatia sa efectueze verificari si controale
asupra modalitatii si a tehnologiei de lucru aplicate, pentru a preveni eventualele
degradari.

Prestatorul va suporta toate amenzile si penalitatile de la organele abilitate ( Protectia
consumatorului, Protectia mediului, ISU, etc.), precum si alte eventuale accidente ale
personalului institutiei / clientilor, datorate defsasurarii defectuoase a activitatii de
curatenie si de intretinere. Nerealizarea prestatiilor la parametrii stabiliti prin contract
si conditiilor impuse in caietul de sarcini, atrage dupa sine rezilierea de drept a
contractului.

Achizitorul va asigura in limita posibilitatii, spatiile tehnologice si accesul la retelele de
utilitati necesare activitatii de curatenie.

in cazul in care apar modificari in planul spatiilor aferente sau mutarii in alta locatie,
achizitorul va anunta din timp prestatorul, pentru ca acesta sa ia masurile necesare de
organizare si adaptare la noua situatie.

| de a modifica programul de lucru al prestatorului in
si/sau activitatea cu publicul.

Beneficiarul isi rezerva dr
functie de activitatea cu

loana Talau
Director Executi

Valentin Stegaroiu ~

Director Executiv Adj.,_ 1y W
Nicu - Daniel Diaconescu %
Sef Serviciu FCEC );

Elena Scurtu
CompartimegtAchizitii Publice
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